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Your ref: 
Our ref:  Circular 17 /2008 

12 November 2008 

___  ___ 

Dear Sirs 

THE NATIONAL HEALTH SERVICE SUPERANNUATION SCHEME (SCOTLAND) REGULATIONS 
1995  CHANGES TO NHS OPERATIONS STRUCTURE 

The purpose of this circular is to advise employers that from 17 November 2008, NHS Operations will 
move  to  functional  administration  rather  than  the  current  geographical  as  set  up.  The  new  group 
contacts are: 

Group  1  –  Practitioner’s  , GP 
Practices, Injury Benefits 

Retirement  Awards  and  Death 
Benefits 

Transfer In’s/Out’s  Service,  Refunds  and  MHO 
Queries 

Regional Manager – Viv Speirs  Regional Manager – Fiona Kay  Regional Manager – Janet MacLean  Regional Manager – Viv Speirs 
Team Leaders  Team Leaders  Team Leaders  Team Leaders 
Practitioners 
Marilyn  Anderson 
Team Mailbox: 
NHSPen3@scotland.gsi.gov.uk 

GP Practices 
Ross Trotter 
Wendy Jordan 
Team Mailbox: 
NHSPen2@scotland.gsi.gov.uk 

Injury Benefits 
Jan Scott 
Team Mailbox: 
NHSPen1@scotland.gsi.gov.uk 

Joanne Bell 
Jackie Millar 
Gillian Grieve 
Stuart Hogg 
Jacqueline Tait 

Team Mailbox : 
NHSAwards@scotland.gsi.gov.uk 

Garren Conway 
Eric Gorman 
Vacancy 

Team Mailbox: 
NHSTransfers@scotland.gsi.gov.uk 

Molly Wyllie 
Rob Hardie 

Team Mailbox: 
NHSService@scotland.gsi.gov.uk 

Employers  should  notice  little  difference  to  service,  however  we  ask  that  from  17  November  they 
contact the individual sections depending on the nature of their enquiry. 

Can we  therefore please ask  that  you  circulate  this  notice  to all  your HR Departments  and Payroll 
Administrators.  Contact  details  are  updated  regularly  and  are  available  on  our  website  at 
www.sppa.gov.uk. 

Yours faithfully 

IAN CLAPPERTON 
Director of Operations
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